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ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 

เรื่อง  มาตรการในการเผยแพรขอมูลสาธารณะ 
     --------------------------------------------------- 

 เพ่ือใหการเปดเผยขอมูลองคการบริหารสวนตําบลเขาจาวมีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน 
และเปนปจจุบัน ประชาชน และผูมีสวนไดเสีย สามารถเขาถึงเขามูลขาวสารไดโดยสะดวก สามารถตรวจสอบ
ผลการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาวไดตามท่ีไดประกาศเจตจํานงสุจริตตอบุคลากรและ
สาธารณชน จึงกําหนดมาตรการในการเผยแพรขอมูลตอสาธารณ ดังนี้ 

  หนวยงานท่ีรับผิดชอบในการเผยแพรขอมูล 
  1.สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบล มีหนาท่ีเผยแพรขอมูลขาวสารผานเว็บไซตของ
องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว(www.khoajao.go.th และปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน โดยอยางนอย
ตองประกอบไปดวย โครงสรางองคการบริหารสวนตําบล ภารกิจ ผูบริหาร นโยบายและยุทธศาสตร 
แผนปฏิบัติราชการประจีและการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏบิัติราชการประจําป ขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจาง มาตรฐานหรือคูมือการปฏิบัติงาน มาตรฐานและข้ันตอนการใหบริการ เปนตน 
  2. สํานัก/กอง มีหนาท่ีเผยแพรขอมูลขาวสารผานชองทางอ่ืนๆ เชน สื่อสังคมออนไลน ปด
ประกาศภายในองคการบริหารสวนตําบล เอกสารขาว ฯลฯ เปนตน 
  3. สํานัก/กอง มีหนาท่ีสนับสนุนและใหขอมูลขาวสารสําหรับเผยแพรผานชองทางรับผิดชอบ 
รวมท้ังเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน 

  จึงประกาศใหทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี   9  เมษายน  พ.ศ. 2564 
 
 
 
       (นายสมหมาย  ทองคํา ) 
         ผูอํานวยการกองชาง รักษาราชการแทน 
            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ปฏิบัติหนาท่ี 
          นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
 
 

   
 



 
 

 
ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 

เรื่อง  มาตรการใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวม  
     --------------------------------------------------- 

 เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาวเปนไปตามเจตจํานงสุจริตตาม
แนวนโยบายของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล ในดานความโปรงใส สามารถตรวจสอบได เปดโอกาสให
ผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมมในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลในทุก
ระดับ  

  องคการบริหารสวนตําบลเขาจาวบริหารราชการแบบมีสวนรวม โดยใหผูรับบริการหรือผูมี
สวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลตามความเหมาะสม ดังนี้ 
  1.การมีสวนรวมในการใหขอมูลขาวสาร โดยใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมตาง ของ
องคการบริหารสวนตําบลหรือสวนราชการภายในแกผูรับบริการ ผูมีสวนไดเสีย 
  2. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น โดยเปดโอกาสใหผุรับบริการ ผุมีสวนไดสวนเสีย
รวมแสดงความคิดเห็นรวมท้ังใหขอเสนอแนะ เก่ียวกับการดําเนินการ หรือการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนตําบลและสวนราชการภาในอยางเปนระบบ 
  3. การมีสวนรวมใหเขามามีบทบาท โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียมี
บทบาทในการตัดสินใจ มีการปแลกเปลี่ยนควสามคิดเห็นและขอมูลระหวางองคการบริหารสวนตําบลหรือสวน
ราชการภายในกับผูรบบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางจริงจังและมีจุดมุงหมายท่ีชัดเจน 
  4. การมีสวนรวมในการสรางความรวมมือ โดยเปดโอกาสใหผูรับริการ ผูมีสวนไดสวนเสียมี
บทบาทตัดสินใจ ตั้งแตระบุปญหา พัฒนาทางเลือก และแนวทางแกไขรวมท้ังการเปนภาคีในการดําเนิน
กิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลหรือสวนราชการ 
  5. มีสวนรวมในดานการดดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล โดยเปดโอกาสให
ผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียมีบทบาทในการรวมแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอองคการบริหารสวน
ตําบลเขาจาว ตลอดจนเปดโอกาสใหบุคลากร รวมแสดงความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารโดยมีปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาวเปนผูกํากับดูแล 

  จึงประกาศใหทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี   9  เมษายน  พ.ศ. 2564 
 
 
 
       (นายสมหมาย  ทองคํา ) 
         ผูอํานวยการกองชาง รักษาราชการแทน 
            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ปฏิบัติหนาท่ี 
          นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 



 
 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
เรื่อง  มาตรการสงเสริมความโปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง  

     --------------------------------------------------- 

 เพ่ือใหการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
มีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได ตลอดจนสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปราม
การทุจริตและนโยบายของรัฐบาล องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว จึงไดกําหนดมาตรการสงเสริมความ
โปรงใสในการจัดซ้ือจัดจาง ดังนี ้
  1.ใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการจัดซ้ือจัด
จาง ดําเนินการเผยแพรการจัดซ้ือจัดจางใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.2560 และระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 
  2. ใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการจัดซ้ือจัด
จาง ดําเนินการบันทึกรายละเอียด วิธีการ และข้ันตอนการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐใหเปนไป
ตามข้ันตอนของระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
โดยดําเนินการในระบบเครือขายสมารสนเทศของกรมบัญชีกลางผานทางระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ          
ดวยอิเล็กรอนิกส (Electronic Government Procurement e-GP  ตามวิธีการท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดแต
ละข้ันตอนดังนี้ 
   (1 จัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจาง 
   (2 ทํารายงานขอซ้ือ หรือขอจาง 
   (3 ดําเนินการจัดหา  
   (4  ขออนุมัติสั่งซ้ือหรือจาง 
   (5  การทําสัญญา 
   (6  การบริหารสัญญา 
   (7  การควบคุมและการจําหนาย 
  3. หามมิใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจาง เขาไปมีสวนไดสวนเสียผูยื่นขอเสนอหรือคูสัญญาขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาวและให
คณะกรรมการตางๆ ท่ีไดรับการแตงตั้งใหมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางจะตองใหคํารับรองเปน
หนังสือวาจะไมเขาไปมีสวนไดสวนเสียกับผูยื่นขอเสนอหรือคูสัญญาขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
  4. หามมิใหเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจางยอมใหผูอ่ืนอาศัยหนาท่ีของตนหาผลประโยชนจากการจัดซ้ือจัดจางกับองคการบริหารสวนตําบล
เขาจาว 
  5. ใหหัวหนาหนวยงาน กํากับดูแล การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางใหเปนไปดวยความเรียบรอย กรณีปลอยปละละเลยใหถือเปนความผิดทางวินัย 
 



 

  จึงประกาศใหทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี   16  เมษายน  พ.ศ. 2564 
 
 
 
       (นายสมหมาย  ทองคํา ) 
         ผูอํานวยการกองชาง รักษาราชการแทน 
            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ปฏิบัติหนาท่ี 
          นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

ประกาศองคการบริหารตําบลเขาจาว  
เรื่อง  มาตรการตรวจสอบการใชดุลพินิจ 

************************** 
ดวย องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว มีเจตนารมณในการดําเนินงานขององคการบริหาร

สวนตําบล  มีความโปรงใสเปนธรรม ปราศจากการแทรกแซงใดๆ ท่ีทําใหขาดความเปนกลาง สงวนรักษา ไว
ซ่ึงประโยชนสวนรวม และมีเหตุผลในการใชดุลพินิจท่ีเหมาะสมตรวจสอบได จึงเห็นควรกําหนดมาตรการ 
ตรวจสอบการใชดุลพินิจข้ึน เพ่ือเปนแนวทางในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของบุคลากรขององคการบริหาร
สวนตําบล ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐาน คูมือการปฏิบัติการ และข้ันตอนท่ี
เก่ียวของ โดยมีนโยบายและกรอบแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

นโยบาย  
1.องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ยึดม่ันและสนับสนุนในระบบและกลไกในการใชดุลพินิจ

ของ บุคลากรผูปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีความถูกตอง โปรงใส เปนธรรมและมีประสิทธิภาพ  
2.องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ใหความสําคัญกับการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ มาตรการ คูมือการปฏิบัติงาน และข้ันตอนท่ีเก่ียวของ  
3.องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว เห็นควรใหมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

บุคลากร เพ่ือกํากับการปฏิบัติงาน และตรวจสอบการใชดุลพินิจของบุคลากรตามมาตรฐานท่ีเก่ียวของ กรอบ
แนวทางปฏิบัติ กรอบแนวทางการตรวจสอบการลดการใชดุลพินิจของบุคลากรตามมาตรฐานท่ีเก่ียวของ 

กรอบแนวทางปฏิบัต ิ
กรอบแนวทางการตรวจสอบการลดการใชดุลพินิจของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบล

เขาจาวใหครอบคลุมใน 3 ประเด็นหลัก ไดแก 
1.การลดการใชดุลพินิจของบุคลากรในการดําเนินงานตามหลักภารกิจ  

1.1 ใหผูบังคับบัญชาทุกระดับ กํากับดูแล และติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานตลอดจนการ 
ใชดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐาน คูมือการปฏิบัติงาน 
และข้ันตอนท่ีเก่ียวของ  

1.2 หากพบวาภารกิจใดยังไมมีมาตรฐานหรือคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานนั้นๆ ไม 
ทันสมัยหรือไมเหมาะสมในทางปฏิบัติหรืออาจกอใหเกิดการใชดุลพินิจท่ีอาจนํามาซ่ึงความไมโปรงใสเปนธรรม 
และมีประสิทธิภาพ ใหผูบังคับบัญชาของหนวยงานท่ีรับผิดชอบหลัก และ/หรือ ผูปฏิบัติตามมาตรฐาน/คูมือ 
การปฏิบัติงานเสนอเพ่ือทบทวนในมาตรฐาน/คูมือการปฏิบัติงาน ดังกลาว  

2.การลดการใชดุลพินิจในการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  
2.1 ใหผูบังคับบัญชาทุกระดับ กํากับดูแล และติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน ตลอดจน 

การใชดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชา ใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐาน คูมือการ 
ปฏิบัติงาน และข้ันตอนท่ีเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจาง การใชจายงบประมาณ และการบริหารจัดการ 
ทรัพยากรภาครัฐ  



2.2 กรณีจัดซ้ือจัดจางดวยวงเงินเล็กนอยท่ีดําเนินงานไดโดยไมตองแตงตั้งคณะกรรมการให 
เจาหนาท่ีพัสดุพิจารณาสืบราคาจากทองตลาด และเลือกรายท่ีเสนอราคาต่ําท่ีสุด  

2.3 กรณีการจัดซ้ือจัดจางโดยคณะกรรมการ หากทราบวาผูยื่นขอเสนอหรือคูสัญญาเปนผูมี 
สวนไดเสียกับประธานกรรมการ หรือกรรมการคนใดคนหนึ่ง ใหรายงานหัวหนาสวนราชการหรือประธาน 
กรรมการทราบ เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมหรือจําเปนในการทบทวนองคประกอบของคณะกรรมการตลอด 
ท้ังหามมิใหเขารวมประชุมหรือมีมติในเรื่องท่ีเก่ียวของกับผูยื่นขอเสนอหรือคูสัญญานั้น หรือกรณีจําเปนท่ีตอง 
มีการชี้แจงในบางเรื่อง เม่ือไดชี้แจงและตอบขอซักถามแลวจะตองออกจากท่ีประชุม  

2.4 กรณีการตรวจรับงาน ใหตรวจรับภายในรอบระยะเวลาของกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
ตลอดจนแนวทางท่ีองคการบริหารสวนตําบลเขาจาวกําหนด หากไมสามารถดําเนินการไดใหแจงเหตุผลใหผู มี
อํานาจหนาท่ีทราบเพ่ือดําเนินการตอไป  

2.5 กรณีการยืมใชทรัพยสินของทางราชการ ใหหนวยงานท่ีกํากับทรัพยสินนั้น ทําทะเบียน 
การยืม-การคืน และมีการตรวจสอบรายงานผลตอผูบังคับบัญชาเปนประจํา 

2.6 มอบหมายใหคณะกรรมการตรวจสอบครุภัณฑคงเหลือประจําป ทําหนาท่ีตรวจสอบ 
ควบคุมพัสดุหรือครุภัณฑของสํานักงานใหเกิดความถูกตองและโปรงใส  

2.7 มอบหมายงานตรวจสอบภายในเปนหนวยงานกลาง มีหนาท่ีตรวจสอบการใชจายและ 
บริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐของสํานักงาน เพ่ือประมวลใหเห็นถึงปญหา อุปสรรค และแนวทางการ 
ปรับปรุงอยางนอยปละ 1 ครั้ง  

3. การลดการใชดุลพินิจในการบริหารงานบุคคล  
3.1 ใหผูบังคับบัญชาทุกระดับ กํากับดูแล และติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานตลอดจนการ 

ใชดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชาในการบริหารงานบุคคลใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
มาตรฐาน คูมือการปฏิบัติงาน และข้ันตอนท่ีเก่ียวของ โดยคํานึงถึงระบบคุณธรรม ความรู ความสามารถของ 
บุคลากร ความเสมอภาคเปนธรรม และประโยชนของราชการ  

3.2 กําหนดใหงานบุคลากร องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว จัดทําระบบและเอกสาร 
ตางๆท่ีเก่ียวของในการบริหารงานบุคคลใหเกิดความโปรงใส เปนธรรม ท้ังเรื่องการสรรหาและคัดเลือก 
บุคลากร การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร และการพัฒนาบุคลากร อาทิ การกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณา 
แตงตั้งใหดํารงตําแหนง การพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร รายชื่อผูสมัครเพ่ือเลื่อนตําแหนง ระบบ 
ฐานขอมูลบุคลากรท่ีมีคุณภาพท่ีสามารถใชเปนหลักฐานประกอบในการพิจารณาความดีความชอบ หรือเลื่อน 
ตําแหนงบุคลากร มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑ แนวทางสรรหาและคัดเลือก บุคลากร ตลอดจนผลการ 
พิจารณาท่ีเก่ียวของ แผนความกาวหนาในอาชีพ และแผนการพัฒนาบุคลากร  

ชองทางการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน  
กรณีพบวามีบุคลากรคนใดในองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว มีการใชดุลพินิจอันกอใหเกิด

ความ ไมเปนธรรม และขัดตอประมวลจริยธรรมของขาราชการและเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนตําบลเขา
จาว สามารถแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนไดตามชองทางดังตอไปนี้  

1. รายงานตอผูบังคับบัญชาตามลําดับ  
2. แจงทางไปรษณียหรือรองเรียนดวยตนเองท่ี สํานักงานองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว  

เลขท่ี55 หมูท่ี 5 ตําบลเขาจาว อําเภอปราณบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 77120 



 3. แจงทางเว็บไซตสํานักงาน ได ท่ี www.khaojao.go.th ท้ังนี้  ขอรองเรียนตางๆ จะ
นําเสนอหัวหนาสวนราชการเพ่ือมอบหนวยงานท่ีเก่ียวของสืบสวน ขอเท็จจริง หากมีมูลและเปนความผิดทาง
วินัยจะดําเนินการตามระเบียบ ขอบังคับ และขอกําหนดของ กฎหมายตอไป  

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน  

ประกาศ ณ วันท่ี  9 เดือน เมษายน พ.ศ. 2564 
( 
 
       (นายสมหมาย  ทองคํา ) 
         ผูอํานวยการกองชาง รักษาราชการแทน 
            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ปฏิบัติหนาท่ี 
          นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
เรื่อง  มาตรการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 

     --------------------------------------------------- 

 ดวยองคการบริหารสวนตําบลเขาจาวมีเจตนารมณใหการดําเนินงานขององคการบริหารสวน
ตําบลเขาจาว มีความโปรงใน เปนธรรม ปราศจากการขัดกันแหงผลประโยชน จึงเปนการแสวงหาผลประโยชน
สวนบุคคล ซ่ึงอาจละเมิดตอจริยธรรม และกฎหมาย เนื่องจากผลประโยชนสวนตน ไดเขาแทรกแซงการใช
ดุลพินิจหรือกระบวนการตัดสินใจ ทําใหผูพิจารณาตองละท้ิงคุณธรรมมในการปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ อันทําให
เกิดความเสียหายแกผลประโยชนของสถาบันหรือองคกร ซ่ึงเปนผลประโยชนการปฏิบัติหนาท่ีสาธารณะ เพ่ือ
เปนแนวทางในการปองกันการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม โดยมีนโยบายและ
กรอบแนวทาง ดังนี้   
  1.หามเจาหนาท่ีของรัฐ/พนไมเกิน 2 ป การรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใดทําใหเจาหนาท่ี
ของรัฐตัดสินใจเอนเอียงเอ้ือประโยชนตอผูให เวนแตโดยธรรมจรรยา ไมเกิน 3,000 บาท 
  2. หามมีการรับผลประโยชนจากการดํารงตําแหนงหนาท่ีเพ่ือตนเองและพวกพอง 
  3. หามใชทรัพยสินของทางราการเพ่ือประโยชนสวนตน 
  4. หามใชขอมูลลับของทางราชการเพ่ือแสวงหาประโยชนแกตนเองและพวกพอง 
  5. หหามมีการรับงานนอกแลวสงผลตอความเสียหายของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
  6. หามมีการทํางานหลักจากออกจากตําแหนงและเอ้ือประโยชนใหบริษัท 
  7. หามใหของขวัญ ของกํานัล เพ่ือหวังความกาวหนา 
  8. หามชวยญาติมิตรใหไดงานอยางไมเปนธรรมในหนวยงานของรัฐ 
  9. หามซ้ือขายตําแหนง การจายผลประโยชนท้ังท่ีเปนเงินและประโยชนรูปแบบอ่ืน เพ่ือให
ไดเลื่อนระดับหรือตําแหนง หรือความดีความชอบ 

  จึงประกาศใหทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 
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ประกาศองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
เรื่อง  มาตรการจัดการขอรองเรียนการทุจริต 

     --------------------------------------------------- 

 เพ่ือใหการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว เปนไปดวยความโปรงใสและ
สามารถตรวจสอบได จึงกําหนดมาตรการจัดการขอรองเรียทุจริต ดังนี้ 
  1.หลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติในการรองเรียน 
   1.1 หลักเกณฑการรองเรียน 
    1.1.1 เรื่องท่ีรองเรียนตองเปนเรื่องท่ีผูรองไดรับควาสมเดือดรอนหรือ
ความเสียหาย อันเนื่องมาจากบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาวในเรื่องดังนี้ 
    (1 กระทํา ทุจริตตอหนาท่ีราชการ 
    (2  กระทําความผิดตอตําแหนงราชการ 
    (3  ละเลยหนาท่ีตามกฎหมายท่ีกําหนดใหตองปฏิบัติ 
    (4  ปฏิบัติงานลาชาเกินสมควร 
    (5  กระทํานอกเหนืออํานาจหรือหนาท่ีหรือขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 
    1.1.2 เรื่องรองเรียนตองเปนเรื่องจริงท่ีมีขอมูล มิใชลักษณะกลั่นแกลง
หรือสรางความเสียหารแกบุคคล และตองมีหลักฐานแวดลอมปรากฏชัดเจน ตลอดจนพยานหลักฐานท่ีแนนอน 
   1.2 ขอรองเรียนท่ีใชถอยคําสุภาพและตองระบุขอมูลดังตอไปนี้ 
    1.2.1 ชื่อ นามสกุล และท่ีอยูผูรองเรียน 
    1.2.2 ชื่อหนวยงานหรือบุคลากรท่ีเก่ียวของท่ีเปนเหตุแหงการรองรอง 
    1.2.3 การกระทําท้ังหลายท่ีเปนเหตุแหงการรองเรียน พรอมท้ังขอเท็จจริง
หรือพฤติกรรมตามสมควรแหงมูลเหตุท่ีเก่ียวของดังกลาว 
    1.2.4 ลายมือผูรองเรียน 
    1.2.5 ระบุวัน เดือน ป 
    1.2.6 ระบพุยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถามี  
   1.3 กรณีการรองเรียนผานกลองรับความคิดเห็น หรือมีลักษณะเปนบัตรสนเทหจะ
รับพิจารณาเฉพาะรายท่ีระบุหลักฐานกรณีแวดลอมปรากฎชัดแจง ตลอดจนชี้พยานบุคคลแนนอนเทานั้น 
   1.4 เรื่องรองเรียนท่ีไมรับพิจารณา 
    1.4.1 ขอรองเรียนมิไดทําเปนลายลักษณอักษร 
    1.4.2 ขอรองเรียนท่ีไมไดระบุพยานหลักฐานท่ีเพียงพอ 
    1.4.3 ขอรองเรียนท่ีไมมีรายการตามขอ 1.2  
   1.5 การสงเรื่องรองเรียน 
    1.5.1 สงขอรองเรียนดวยตนเองโดยตรงไดท่ีกลองรับความคิดเห็น ตั้งอยุท่ี
อาคารสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 



    1.5.2 สงขอรองเรียนผานระบบออนไลนผานระบบอิเล็กทรอนิกส ไดท่ี
เว็บไซต องคการบริหารสวนตําบลเขาจาว www.khaojao.go.th 
    1.5.3 รองเรียนผานศูนยบริการประชาชน องคการบริหารสวนตําบล    
เขาจาว 
  2.กระบวนพิจารณาดําเนินการ 
   2.1 ใหงานธุรการเปนหลักในการรับเรื่องรองเรียน 
   2.2 เม่ือไดรับเรื่องรองเรียนใหเจาพนักงานธุรการรวบรวมขอมูลการรองเรียนเสนอ
นายกองคการบริหารสวนตําบล ในกรณีเปนลักษณะบัตรสนเทหใหพิจารณาเฉพาะรายท่ีมีลักษณะตามท่ี
กําหนดไวในท่ีประกาศนี้ 
   2.3 กรณีท่ีนายกองคการบริหารสวนตําบลเห็นสมควรใหแตงตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนขอเท็จจริง หรือมอบหมายใหผูใดตรวจสอบขอเท็จจริง ใหหนวยงานหรือมอบหมายผูรับผิดชอบ
โดยตรงดําเนินการตามคําสั่งนั้น 
   2.4 ใหคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริงท่ีไดรับการแตงตั้ง มีหนาท่ีรวบรวม
ขอเท็จจริงท่ีเก่ียวของและพิจารณาไตสวนหาขอเท็จจริงวาเรื่องรองเรียนมีมูลหรือไมอยางไร โดยใหดําเนินการ
ใหแลวเสร็จโดยเร็ว พรอมท้ังนําความคิดเห็นเสนอนายกองคการบริหารสวนตําบลวามีการกระทําทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ หรือการทุจริตการจัดซ้ือจัดจางเกิดข้ึนหรือไม และเปนการกระทําผิดวินัยหรือไม หากกรณีไมมี
มูลตามท่ีรองเรียนใหเสนอความเห็นตอนายกองคการบริหารสวนตําบล สั่งยุติเรื่อง 
   2.5 ในกระบวนพิจารณาสอบสวนขอเท็จจริงใหดําเนินการอยางลับ และตองเปด
โอกาสใหบุคลากรผูถูกกลาวหาพิสูจนขอเท็จจริงอยางเปนธรรม 
   2.6 ใหคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริงดําเนินการสอบสวนและรายงานผลการ
สอบสวนตอนายกองคการบริหารสวนตําบล ตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 
  3. การกํากับติดตามขอรองเรียน 
   3.1 เม่ือมีการดําเนินการในเบื้องตนเปนประการใด ใหหนวยงานหรือมอบหมาย
ผูรับผิดชอบโดยตรงแจงผูรองเรียนทราบภายใน 15 วัน เวนแตกรณีท่ีผูรองเรียนไมใหขอมูลท่ีสามารถติดตอ
กลับไปยังผูรองเรียนได 
   3.2 ในกรณีท่ีขอรองเรียนเปนเรื่องท่ีอยูนอกเหนืออํานาจการพิจารณาขององคการ
บริหารสวนตําบลเขาจาวใหดําเนินการ ดังนี้ 
    (1 สงตอเรื่องรองเรียนไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยตรง ในกรณีท่ี ขอ
รองเรียนระบุถึงหนวยงานนั้นๆ โดยแจงใหผูรองเรียนรับทราบทันทีโดยเร็ว และใหถือวาเปนท่ีสิ้นสุด
กระบวนการกํากับติดตาม และการตอบสนองขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
    (2 สงเรื่องรองเรียนไปยังผูรองเรียน กรณี ท่ีผูรองเรียนไมไดร ะบุ ถึง
หนวยงานท่ีเก่ียวของโดยตรง พรอมชี้แจงเหตุผล และแจงใหผูรองเรียนทราบ ถือวาเปนท่ีสิ้นสุดกระบวนการ
กํากับติดตามและการสนองขอรองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 

   

 

 

 

http://www.khaojao.go.th/


 

 

จึงประกาศใหทราบและถือปฏิบัติโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี   9  เมษายน  พ.ศ. 2564 
 
 
 
       (นายสมหมาย  ทองคํา ) 
         ผูอํานวยการกองชาง รักษาราชการแทน 
            ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว ปฏิบัติหนาท่ี 
          นายกองคการบริหารสวนตําบลเขาจาว 
 
 

 


